Regulamin Sklepu Internetowego
www.Fabi24.pl

. Niniejszy Regulamin okres$la ogdlne warunki, zasady korzystania ze Sklepu

Internetowego oraz sposdb §wiadczenia ustug drogg elektroniczng i sprzedazy
prowadzonej za posrednictwem Sklepu Internetowego Fabi24.pl przez Warmbier
Stawomir - firma FAB POL . Sklep prowadzony jest pod adresem ul. Ptk. Dabka 67
83-200 Starogard Gdanski

Kontakt ze Sprzedawca odbywa si¢ poprzez:

adres poczty elektronicznej fabi24@o2.pl;

. telefonicznie pod numerem 780 104 603

profil w serwisie Facebook dziatajgcy pod adresem https://www.facebook.com/Chemia-
z-Niemiec-241861972814569/

Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie dostepny w witrynie internetowe;j
www.fabi24.pl dziat ,,O nas”, w sposob umozliwiajacy Uzytkownikom jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub zapisanie
na no$niku w kazdej chwili.

I1. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg:

1.

Dni robocze — s3 to dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy;

Konsument — osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorcg czynnosci prawne;j
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnosciag gospodarcza lub zawodowa;

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, nie bedaca
osobg prawna, ktdrej przepisy szczegdlne przyznaja zdolnos¢ prawna, prowadzaca we
wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa;

Uzytkownik — oznacza Konsumenta lub Przedsi¢biorce korzystajacego z Ustug
$wiadczonych przez Sprzedawce za posrednictwem Sklepu Internetowego lub
dokonujaca zakupu Towarow oferowanych w Sklepie;


http://www.Fabi24.pl/
http://www.fabi24.pl/

10.

I1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Kodeks Cywilny— ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. z 2014 r. poz.121 ze
zm.);

Konto — przydzielona danemu Uzytkownikowi czgs$¢ Sklepu Internetowego, za
pomocg ktorego Uzytkownik moze dokonywac okreslonych dzialan w ramach Sklepu
Internetowego;

Punkt odbioru osobistego — ul. Zwirki i Wigury 2 Gdansk Zaspa , ul. Jagiellonska 2
Gdansk Przymorze oraz ul.Ptk. Dabka 67 83-200 Starogard Gdanski

Przewoznik — podmiot lub osoba dostarczajgca zamdwione przez Uzytkownika
Towary;

Regulamin— niniejszy dokument;

Rejestracja — jednorazowa czynno$¢, polegajaca na utworzeniu przez Uzytkownika
Konta, dokonana z wykorzystaniem formularza rejestracyjnego udostgpnionego przez
Sprzedawce na stronie Sklepu Internetowego;

Sklep Internetowy (Sklep)— strony internetowe, za posrednictwem ktorych
Uzytkownik moze w szczeg6lno$ci sktada¢ Zamowienia;

Sprzedawca — Warmbier Stawomir prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
Fab Pol Warmbier Stawomir wpisang do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki, pod adresem Fab
Pol Warmbier Stawomir ul. Ptk. Dgbka 67 83-200 Starogard Gdanski NIP: 592 196
12 63 REGON: 220588773;

Towar— produkty prezentowane w Sklepie Internetowym, ktdrych opis jest dostgpny
przy kazdym z prezentowanych produktow;

Umowa sprzedazy— umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomiedzy Sprzedawca a Uzytkownikiem;

Ustugi — ustugi $wiadczone przez Sprzedawce na rzecz Uzytkownikow droga
elektroniczng w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
swiadczeniu ushug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2013 r. poz. 1422 ze zm.);

Ustawa o prawach konsumenta— ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014, Nr 827);

Ustawa o Swiadczeniu ushug drogg elektroniczng— ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2013r. poz. 1422 ze zm.);

Zamowienie— oswiadczenie woli Uzytkownika, zmierzajace bezposrednio do
zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajace w szczegolnosci rodzaj i liczbg Towaru.



ITI. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1.

Korzystanie ze Sklepu Internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktorego korzysta Uzytkownik, nastepujacych
minimalnych wymagan technicznych:

. komputer lub urzadzenie mobilne z dostepem do Internetu,

dostep do poczty elektronicznej,

przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 11 lub nowszej, Firefox w wersji
28.0 lub nowszej lub Chrome w wersji 32 lub nowszej, Opera w wersji 12.17 lub
nowszej, Safari w wersji 8.0. lub nowszej,

wiaczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

Korzystanie ze Sklepu Internetowego oznacza kazda czynno$¢ Uzytkownika, ktora
prowadzi do zapoznania si¢ przez niego z tresciami zawartymi w Sklepie.

Uzytkownik zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa,
np. tresci propagujacych przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra
osobiste i inne prawa osob trzecich,

2. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob niezakldcajacy jego
funkcjonowania,
w szczegblnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

3. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach
Sklepu Internetowego niezamowionej informacji handlowej (spam),

4. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob nieucigzliwy dla innych
Uzytkownikow oraz dla Sprzedawcy,

5. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu
Internetowego jedynie w zakresie wlasnego uzytku osobistego,

6. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob zgodny z przepisami
obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdélnymi zasadami korzystania z sieci
Internet.



IV. Uslugi

1.

10.

I1.

Sprzedawca umozliwia za posrednictwem Sklepu Internetowego korzystanie z
bezptatnych Ustlug polegajacych na:

1. przegladaniu informacji zamieszczonych w Sklepie Internetowym,
2. prowadzeniu Konta w Sklepie Internetowym,

3. udostgpnianiu interaktywnego formularza umozliwiajacego Uzytkownikom
ztozenie Zamowienia w Sklepie,

4. udostgpnianiu interaktywnego formularza umozliwiajacego Uzytkownikom
kontakt ze Sprzedawca.

Wskazane w ppkt. 1 Ustugi §wiadczone sg przez Sprzedawce 24 godziny na dobe, 7
dni w tygodniu.

. Umowa:

o $wiadczenie ushugi polegajacej na przegladaniu informacji zamieszczonych w
Sklepie zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zamknigcia
przez Uzytkownika strony internetowej Sklepu,

o $wiadczenie ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta w Sklepie zawierana jest na
czas nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez Uzytkownika
zadania usunig¢cia Konta lub skorzystania z przycisku ,,Usun Konto”,

o $wiadczenie ustugi polegajacej na udostepnianiu interaktywnego formularza
umozliwiajacego Uzytkownikom ztoZzenie Zamowienia w Sklepie zawierana jest na
czas oznaczony 1 ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia Zamowienia,

o $wiadczenie ushugi polegajacej na udostgpnianiu interaktywnego formularza
umozliwiajacego Uzytkownikom kontakt ze Sprzedawca jest zawierana na czas
oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg udzielenia odpowiedzi przez Sprzedawce.

Usluga prowadzenia Konta w Sklepie Internetowym dostgpna jest po dokonaniu
Rejestracji. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza
rejestracyjnego, udostepnianego na jednej ze stron Sklepu.

Warunkiem Rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie
danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu,
Sprzedawca po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania lub usunigcia
naruszen z wyznaczeniem stosownego terminu moze rozwigza¢ umowg o swiadczenie
Ushug z zachowaniem 14-dniowego terminu wypowiedzenia.

Sklep ma prawo do organizowania okazjonalnych konkurséw i promoc;ji, ktérych
warunki kazdorazowo zostang podane na stronach internetowych Sklepu.



12. Promocje w Sklepie nie podlegaja taczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie

stanowi inaczej.

13. Promocje 1 konkursy, o ktorych mowa w ust. 7 1 8 powyzej sg kierowane wylacznie do

Konsumentow, o ile tres¢ danej promocji nie stanowi inaczej.

V. Procedura zawarcia Umowy

l.

Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczego6lnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia
umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Wszystkie Towary dostgpne w Sklepie sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych i
prawnych oraz zostaly legalnie wprowadzone na rynek polski.

Warunkiem zlozenia Zamdwienia jest posiadanie aktywnego konta poczty
elektroniczne;.

Warunkiem ztozenia Zamowienia przez telefon jest posiadanie aktywnego konta
poczty elektronicznej 1 linii telefoniczne;.

Warunkiem zlozenia Zamoéwienia za posrednictwem poczty elektronicznej jest
posiadanie aktywnego konta poczty elektroniczne;.

Za posrednictwem formularza Zamowienia lub poczty elektronicznej, Zamowienia
mogg by¢ sktadane przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu, a Zamdwienia skladane przez
telefon mogg by¢ sktadane w Dni robocze w godzinach od 8 do 17.

W przypadku Uzytkownikoéw bedacych Konsumentami procedura zawarcia Umowy
odbywa si¢ na nastgpujacych zasadach:

7.1. Ztozenie Zamodwienia moze nastapi¢ poprzez:

1.

wykorzystanie danych osobowych Konsumenta uzyskanych w wyniku uprzedniej
rejestracji w Sklepie (zakup za pomoca Konta),

wypetnienie elektronicznego formularza Zamowienia, obejmujacego dane
Konsumenta potrzebne do realizacji Zamowienia, a w szczegolnosci: imi¢ i nazwisko,
miejsce zamieszkania oraz adres e-mail,

ztozenie Zamowienia ustnie przez telefon wykorzystujac do tego numer telefonu
Sklepu podany przez Sprzedawce na stronie internetowej Sklepu, tres¢ Zamowienia
powinna zawiera¢ dane Konsumenta potrzebne do realizacji Zamdwienia, a w
szczegolnosci: imi¢ i nazwisko, miejsce zamieszkania oraz adres e-mail; nazwe
Towaru i jego ilo$¢, forme dostawy 1 sposéb ptatnosci,

ztozenie Zamowienia poprzez przestanie wiadomosci elektronicznej na adres poczty
elektronicznej podany przez Sprzedawce na stronie internetowej Sklepu, tres¢



Zamdwienia powinna zawiera¢ dane Konsumenta potrzebne do realizacji Zamoéwienia,
a w szczeg6lnosci: imi¢ 1 nazwisko, miejsce zamieszkania oraz adres e-mail; nazwe
Towaru i jego ilo$¢, forme dostawy i1 sposéb ptatnosci.

7.2. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu Internetowego i
udostgpnionego w nim formularza Zamoéwienia nalezy dokona¢ wyboru Towardw,
podejmujac kolejne czynnos$ci techniczne w oparciu o wyswietlane Konsumentowi
komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

7.3. Wybor zamawianych Towarow przez Konsumenta jest dokonywany poprzez ich dodanie
do koszyka.

7.4. Po podaniu przez Konsumenta korzystajacego ze Sklepu Internetowego wszystkich
niezbednych danych, wyswietlone zostanie w sposob jasny i widoczny podsumowanie
ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamoéwienia bedzie zawiera¢ informacje
dotyczace:

1. opisu przedmiotu Zamowienia,

2. jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych Towarow lub ustug wraz z podatkami, w
tym kosztow dostawy oraz dodatkowych kosztéw (jesli wystepuja),

3. sposobu kontaktu ze Sprzedawca,

4. wybranej metody i terminu ptatnosci,

5. wybranego sposobu dostawy,

6. czasu dostawy,

7. danych kontaktowych Konsumenta.
7.5. W celu wystania Zaméwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu
oraz potwierdzenie zapoznania si¢ z ,,Pouczeniem o odstgpieniu od umowy”’, podanie danych

osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacisnigcie przycisku ,, Kupuje i ptace”.

7.6. Wystanie przez Konsumenta Zamowienia stanowi ztozenie Sprzedawcy oferty zawarcia
umowy sprzedazy Towaréw bedacych przedmiotem Zamowienia.

7.7. Po zlozeniu Zamowienia, Konsument otrzymuje wiadomos$¢ e-mail potwierdzajaca
wplynigcie Zamowienia (wraz z indywidualnym nr Zaméwienia), zawierajacg ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementow Zamédwienia.

7.8. Nastepnie Sprzedawca przesyta na podany przez Konsumenta adres poczty elektronicznej
potwierdzenie ztozenia przez Konsumenta Zamdwienia, ktore stanowi o$wiadczenie
Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktorej mowa w ppkt. 7.6. powyzej i z chwilg jej otrzymania
przez Konsumenta zawarta zostaje Umowa sprzedazy.

7.9. Konsumenci sktadajacy Zamowienia w Sklepie przez telefon lub poprzez przestanie
wiadomosci elektronicznej w celu zlozenia Zamdéwienia powinni:



1. poda¢ telefonicznie lub w tresci wiadomosci elektronicznej kierowanej do Sprzedawcy
nazwe¢ Towaru sposrod Towardéw znajdujacych si¢ na stronie internetowej Sklepu 1
jego ilos¢,

2. wskaza¢ sposob dostawy i formg platnosci sposrod sposobdéw dostawy i platnosci

podanych na stronie internetowej Sklepu,

3. poda¢ dane potrzebne do realizacji Zaméwienia, a w szczegdlnosci: imi¢ i nazwisko,
miejsce zamieszkania oraz adres e-mail.

7.10.Informacja na temat catkowitej warto$ci Zamowienia podawana jest kazdorazowo przez
Sprzedawce ustnie po skompletowaniu cato$ci Zamowienia i dokonaniu przez Konsumenta
wyboru formy dostawy oraz okresleniu formy ptatnosci lub w poprzez poinformowanie

w drodze wiadomosci elektronicznej wraz z informacja, ze zawarcie przez Konsumenta
Umowy sprzedazy pocigga za sobg obowiazek zaptaty za zamowiony Towar. Sprzedawca
kazdorazowo po ztozeniu Zamoéwienia za posrednictwem telefonu lub poczty elektroniczne;j
przesyta Konsumentowi potwierdzenie warunkéw zlozonego Zamowienia, ktore bedzie
zawiera¢ informacje dotyczace:

1. opisu przedmiotu Zamowienia,

2. jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych Towarow lub ustug wraz z podatkami, w
tym kosztow dostawy oraz dodatkowych kosztéw (jesli wystepuja),

3. sposobu kontaktu ze Sprzedawca,

4. wybranej metody i terminu ptatnosci,

5. wybranego sposobu dostawy,

6. czasu dostawy,

7. danych kontaktowych Konsumenta,

8. Regulaminu,

9. pouczenie o prawie odstgpienia od umowy wraz z jego wzorem.
7.11.Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania przez Konsumenta (w odpowiedzi na
potwierdzenie warunkow Zamowienia przestanych przez Sprzedawce) wiadomosci
elektronicznej na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy, w ktorej Konsument: akceptuje
tre$¢ przestanego Zamowienia i wyraza zgode na jego realizacje oraz akceptuje tres¢
Regulaminu i potwierdza zapoznanie si¢ z pouczeniem o odstapieniu od Umowy.
7.12.Po zawarciu Umowy sprzedazy, Sprzedawca potwierdza Konsumentowi jej warunki,
przesylajac je na adres poczty elektronicznej Konsumenta lub pisemnie na podany przez

Konsumenta adres.

7.13. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.



7.14. Tres¢ zawartej umowy sprzedazy jest zgodna z Regulaminem.

8. W przypadku Uzytkownikow bedacych Przedsigbiorcami procedura zawarcia Umowy
odbywa si¢ na nastgpujacych zasadach:

8.1. Zlozenie Zamdwienia moze nastapi¢ poprzez:

1. wykorzystanie danych Przedsiebiorcy uzyskanych w wyniku uprzedniej rejestracji w
Sklepie (zakup za pomocg Konta),

2. wypelnienie elektronicznego formularza Zamoéwienia, obejmujacego dane
Przedsigbiorcy potrzebne do realizacji Zamdéwienia, a w szczeg6dlnosci: firmg, siedzibe
lub w przypadku os6b fizycznych prowadzacych we wtasnym imieniu dziatalno$¢
gospodarczg lub zawodowa adres zamieszkania oraz adres e-mail,

3. zlozenie Zamodwienia ustnie przez telefon wykorzystujac do tego numer telefonu
Sklepu podany przez Sprzedawce na stronie internetowej Sklepu, tres¢ Zamowienia
powinna zawiera¢ dane Przedsigbiorcy potrzebne do realizacji Zamowienia, a w
szczegolnosci: firme, siedzibe lub w przypadku osob fizycznych prowadzacych we
wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa adres zamieszkania oraz
adres e-mail, nazwe Towaru i jego ilo$¢, forme i adres dostawy oraz sposédb ptatnosci,

4. zlozenie Zamowienia poprzez przestanie wiadomosci elektronicznej na adres poczty
elektronicznej podany przez Sprzedawce na stronie internetowej Sklepu, tre$¢
ZamoOwienia powinna zawiera¢ dane Przedsigbiorcy potrzebne do realizacji
Zamoéwienia, a w szczegolnosci: firme, siedzibe lub w przypadku osob fizycznych
prowadzacych we wlasnym imieniu dziatalno§¢ gospodarcza lub zawodowa adres
zamieszkania oraz adres e-mail, nazwe Towaru i jego ilo$¢, forme dostawy 1 sposob
ptatnosci.

8.2.Czynnosci zmierzajace do zawarcia Umowy, a w szczegdlnos$ci ztoZzenie Zamowienia
moga dokonywac jedynie osoby nalezycie umocowane do dziatania w imieniu
Przedsigbiorcy.

8.3. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu Internetowego 1
udostepnionego w nim formularza Zamowienia nalezy dokona¢ wyboru Towarow,
podejmujac kolejne czynnos$ci techniczne w oparciu o wyswietlane Przedsigbiorcy
komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

8.4. Wybor zamawianych Towarow przez Przedsigbiorce jest dokonywany poprzez ich
dodanie do koszyka.

8.5. Po podaniu przez Przedsigbiorce korzystajacego ze Sklepu Internetowego wszystkich
niezbednych danych, wyswietlone zostanie w sposob jasny i widoczny podsumowanie
ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamoéwienia bedzie zawiera¢ informacje
dotyczace:

1. opisu przedmiotu Zamowienia,



2. jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych produktéw lub ustug wraz z podatkami,
w tym kosztéw dostawy oraz dodatkowych kosztow (jesli wystepuja),

3. sposobu kontaktu ze Sprzedawca,

4. wybranej metody i terminu platnosci,
5. wybranego sposobu dostawy,

6. czasu dostawy,

7. danych kontaktowych Przedsigbiorcy,
8. danych do faktury.

8.6. W celu wystania Zamodwienia konieczne jest dokonanie akceptacji treSci Regulaminu,
podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz naci$nigcie przycisku
,»Kupuje 1 ptace”. Pouczenie o odstgpieniu od umowy skierowane jest wytacznie do
Konsumentow.

8.7. Wystanie przez Przedsigbiorce Zamowienia stanowi ztozenie Sprzedawcy oferty zawarcia
umowy sprzedazy Towardéw bedacych przedmiotem Zamoéwienia.

8.8. Po zlozeniu Zamowienia, Przedsigbiorca otrzymuje wiadomo$¢ e-mail potwierdzajaca
wplynigcie Zamowienia (wraz z indywidualnym nr Zamowienia), zawierajaca ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementow Zamowienia.

8.9. Nastepnie Sprzedawca przesyta na podany przez Przedsigbiorce adres poczty
elektronicznej potwierdzenie ztozenia przez Przedsigbiorce Zamowienia, ktore stanowi
o$wiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktorej mowa w ppkt. 8.7. powyzej.

8.10. Przedsigbiorcy skladajacy Zamowienia w Sklepie przez telefon lub poprzez przestanie
wiadomosci elektronicznej w celu zlozenia Zamoéwienia powinni:

1. poda¢ telefonicznie lub w tresci wiadomosci elektronicznej kierowanej do Sprzedawcy
nazwe¢ Towaru sposrod Towardéw znajdujacych si¢ na stronie internetowej Sklepu 1
jego ilos¢,

2. wskaza¢ sposob dostawy i formg platnosci sposrod sposobdéw dostawy i platnosci
podanych na stronie internetowej Sklepu,

3. poda¢ dane potrzebne do realizacji Zaméwienia, a w szczegdlnosci: firme, siedzibe
lub w przypadku 0so6b fizycznych prowadzacych we wlasnym imieniu dziatalno$¢
gospodarczg lub zawodowa adres zamieszkania oraz adres e-mail.

8.11.Informacja na temat catkowitej warto§ci Zamowienia podawana jest kazdorazowo przez
Sprzedawce ustnie po skompletowaniu cato$ci Zaméwienia i dokonaniu przez Przedsiebiorce
wyboru formy dostawy oraz okresleniu formy ptatnosci lub poprzez poinformowanie

w drodze wiadomosci elektronicznej. Umowa zostaje zawarta z tg chwila.



8.12.Przedsigbiorcy przed ztozeniem Zamowienia w Sklepie przez telefon lub poprzez
przestanie wiadomos$ci elektronicznej obowigzani sg zapoznac si¢ z Regulaminem.

8.13..Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.

8.14. Tres¢ zawartej umowy sprzedazy jest zgodna z Regulaminem.

VI. Dostawa

1. Dostawa Towarow jest ograniczona do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz jest
realizowana na adres wskazany przez Uzytkownika w trakcie sktadania Zamdwienia.

2. Uzytkownik moze wybra¢ nastepujace formy dostawy zamowionych Towarow:
3. zapo$rednictwem Przewoznika,

4. transport wlasny Sprzedawcy,

5. odbior osobisty w punkcie odbioru osobistego Sprzedawcy.

6. W przypadku dostawy Towaréw poza granice Rzeczypospolitej Polskiej forma
dostawy Towardw zostanie kazdorazowo indywidualnie uzgodniona z
Uzytkownikiem.

7. Dodatkowo koszty dostawy zostang wskazane w czasie sktadania Zamowienia.

8. Przy Zamodwieniach na kwotg powyzej 199 zt brutto, gdy w Zamowieniu nie ma
Towaréw promocyjnych, a waga Zaméwienia wynosi do 30 kg, Uzytkownik nie
ponosi kosztow dostawy. Gdy waga opisanego powyzej Zamoéwienia wynosi powyzej
30 kg, Uzytkownik ponosi jedynie koszty dostawy Zamdwienia wynikajace z
przekroczenia wskazanej wagi.

9. W przypadku Zaméwien sktadanych przez Przedsigbiorcéw, pomimo darmowej
dostawy na warunkach wskazanych w ppkt. 5 powyzej, w przypadku nieodebrania
przesytki od PrzewozZnika, Przedsigbiorcy ponosza koszty ponownego dostarczenia
Towarow.

10. Sprzedawca na stronach internetowych Sklepu w opisie Towaru informuje
Uzytkownika o liczbie Dni roboczych potrzebnych do realizacji Zamowienia i jego
dostawy z zastrzezeniem ppkt. 9 ponize;.

11. Termin dostawy i realizacji zamoéwienia liczony jest w Dniach roboczych zgodnie
z pkt. VII ppkt. 2.

12. Powyzsze terminy nie dotycza realizacji Zamowien Towarow produkowanych lub
sprowadzanych na specjalne zamdéwienie Przedsigbiorcy, jak rowniez zaméwien
Towaru, ktorego Sprzedajacy nie ma w chwili sktadania Zamoéwienia przez



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Przedsigbiorce na stanie. O zaistnieniu takich okoliczno$ci, Sprzedajacy zawiadomi
Przedsigbiorce. Strony uzgodnig indywidualnie termin i miejsce odbioru lub dostawy.

W przypadku trudnosci z realizacjg Zamowienia ztozonego przez Przedsigbiorce
termin dostawy moze ulec wydluzeniu, za co Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Sprzedawca w przypadku Zamowien sktadanych przez Konsumentow dostarcza
Towar wraz z paragonem, a w przypadku Zamowien sktadanych przez
Przedsigbiorcow wraz z fakturg VAT.

Koszty wydania i odebrania Towarow bedacych przedmiotem Zamédwienia ztozonego
przez Przedsigbiorce ponosi Przedsigbiorca.

Z chwilg wydania Towardéw bedacych przedmiotem Zamowienia ztozonego przez
Przedsigbiorce Przewoznikowi lub bezposrednio Przedsiebiorcy (w przypadku odbioru
osobistego) przechodza na Przedsigbiorce korzysSci i cigzary zwigzane z rzeczg oraz
niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy.

Przedsigbiorca po otrzymaniu przesytki zobowigzany jest sprawdzi¢ jej stan. W
przypadku stwierdzenia uszkodzen lub innych zastrzezen podczas odbioru Towaru
przez Przedsigbiorce, nalezy sporzadzi¢ w obecnos$ci Przewoznika protokot
zastrzezen, okreslajac precyzyjnie ilo$¢ i rodzaj Towardw oraz ich uszkodzenia
zgodnie z procedura obowigzujaca u danego Przewoznika.

W przypadku Zamoéwien sktadanych przez Przedsiebiorcow Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania Przewoznika.

Sprzedawca nie odpowiada za szkody wynikte z niepoprawnos$ci danych podanych
przez Przedsigbiorce w trakcie sktadania Zamowienia, spowodowanych przez bledne
podanie danych kontaktowych lub adresu odbioru.

Przyjmuje si¢, ze osoba odbierajaca Towary w imieniu Przedsigbiorcy jest osoba
upowazniong przez niego do dokonania odbioru dostawy i podpisania si¢ w jego
imieniu na dokumencie dostawy, jak réwniez dokonania innych czynnosci z tym
zwigzanych.

W przypadku jednokrotnego nieodebrania przez Przedsigbiorce Zamowionych
Towarow, jezeli byty one dostarczane za posrednictwem Przewoznika, lub
nieodebrania ich w terminie 7 dni od otrzymania powiadomienie o gotowosci Towaru
do odbioru w punkcie odbioru osobistego Sprzedawcy, Sprzedawca ma prawo
rozwigza¢ zawarta Umowe z Przedsigbiorca w trybie natychmiastowym. Ponadto
Przedsigbiorca jest zobowigzany do zaptaty kosztow poniesionych przez
Sprzedajacego z tytutu nieodebrania Towardéw, o ktorym mowa w niniejszym
podpunkcie.

Sprzedawca odpowiada za wady rzeczy zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego, w
szczegollnosci

556 oraz 556' -556° Kodeksu Cywilnego. Rekojmia za wady fizyczne i prawne jest
wylaczona w stosunku do Przedsigbiorcow.



VII. Ceny i metody platnosci

1. Ceny Towardéw podawane sa w ztotych polskich i zawieraja wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT, cta oraz inne optaty.

2. Uzytkownik moze wybra¢ nastepujace metody ptatnosci:

1. przelew bankowy na rachunek bankowy Sprzedawcy (w tym przypadku
realizacja Zamowienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Uzytkownikowi
przez Sprzedawce potwierdzenia przyj¢cia Zamowienia, za$ wysylka
dokonana zostanie niezwtocznie po wplynigciu srodkéw na rachunek bankowy
Sprzedawcy i1 skompletowaniu Zamowienia);

2. gotowka przy odbiorze osobistym - ptatno$¢ w punkcie odbioru osobistego
Sprzedawcy (w tym przypadku realizacja Zamdéwienia zostanie dokonana
niezwlocznie po przestaniu Uzytkownikowi przez Sprzedawce potwierdzenia
przyjecia Zaméwienia, zas Towar wydany zostanie w punkcie odbioru
osobistego Sprzedawcy);

3. gotowka za pobraniem, ptatnos$¢ dostawcy przy dokonywaniu dostawy (w tym
przypadku realizacja Zamdwienia i jego wysytka zostanie rozpoczeta po
przestaniu Uzytkownikowi przez Sprzedawce potwierdzenia przyjecia
Zamowienia i skompletowaniu Zamowienia);

4. platnos¢ elektroniczna (w tym przypadku realizacja Zamowienia rozpoczgta
zostanie po przestaniu Uzytkownikowi przez Sprzedawce potwierdzenia
przyjecia Zaméwienia oraz po otrzymaniu przez Sprzedawce informacji z
systemu agenta rozliczeniowego o dokonaniu ptatnosci przez Uzytkownika za$
wysytka dokonana zostanie niezwlocznie po skompletowaniu Zaméwienia).

3. Sprzedawca na stronach internetowych Sklepu w opisie Towaru informuje
Uzytkownika o terminie w jakim jest on zobowigzany dokona¢ ptatnosci za
Zamowienie. W przypadku braku platnosci przez Konsumenta w terminie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, Sprzedawca po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do
zaprzestania lub usuni¢cia naruszen z wyznaczeniem stosownego terminu moze
odstapi¢ od umowy sprzedazy na podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego. W
przypadku braku ptatnosci przez Przedsiebiore w terminie, o ktorym mowa w zdaniu
pierwszym niniejszego podpunktu, Sprzedawca moze rozwigza¢ Umowe z
Przedsigbiorca w trybie natychmiastowym, Sprzedawca za kazdy dzieh op6znienia
platnosci za Zamdwienie przez Przedsigbiorce nalicza odsetki ustawowe.

4. W stosunku do Przedsiebiorcow Sprzedawca moze postugiwac si¢ cenami netto.



VIII. Uprawnienie do odstapienia od umowy

1.

2.

Uprawnienie do odstapienia od Umowy przystuguje wytacznie Konsumentom.

Konsument moze od umowy odstapi¢ bez podania przyczyny poprzez zlozenie
stosownego oswiadczenia w terminie 14 dni. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie o$wiadczenia przed jego uplywem.

Konsument moze sformutowa¢ oswiadczenie samodzielnie badz skorzysta¢ ze wzoru
o$wiadczenia
o odstgpieniu od umowy, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Termin 14-dniowy liczy si¢ od dnia, w ktorym nastgpito dostarczenie Towaru lub w
przypadku umowy o $wiadczenie Ustug od dnia jej zawarcia.

Sprzedawca z chwilg otrzymania o§wiadczenia o odstapieniu od umowy przez
Konsumenta przesle na adres poczty elektronicznej Konsumenta potwierdzenie
otrzymania o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy przez Konsumenta jest wytaczone w przypadku:

1. $wiadczenia ustlug, jezeli Sprzedawca wykonal w petni ustuge za wyrazna
zgoda Konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem
$wiadczenia, ze po spethieniu §wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo
odstgpienia od umowy;

2. umowy, w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku
finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktore moga
wystapi¢ przed uptywem terminu do odstapienia od umowy;

3. umowy, w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest Towar nieprefabrykowany,
wyprodukowany wedlug specyfikacji konsumenta lub stuzacy zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

4. umowy, w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar ulegajacy szybkiemu
zepsuciu lub majacy krotki termin przydatno$ci do uzycia;

5. umowy, w ktorej przedmiotem §wiadczenia jest Towar dostarczany w
zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna
zwréci¢ ze wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli
opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;

6. umowy, w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg Towary, ktére po dostarczeniu,
ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztacznie potaczone z innymi
rzeczami;

7. umowy, w ktorej przedmiotem §wiadczenia sg napoje alkoholowe, ktorych
cena zostata uzgodniona przy zawarciu Umowy Sprzedazy, a ktorych
dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie 30 dni i ktorych wartos$¢ zalezy
od wahan na rynku, nad ktorymi Sprzedawca nie ma kontroli;



8. umowy, w ktorej Konsument wyraznie zadat, aby Sprzedawca do niego
przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli
Sprzedawca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania
Konsument zadat, lub dostarcza Towary inne niz cz¢$ci zamienne niezbedne
do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy
przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub
Towarow;

9. umowy, w ktorej przedmiotem §wiadczenia sa nagrania dzwigkowe lub
wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym
opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu; dostarczanie
dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy
0 prenumerate;

10. umowy zawartej w drodze aukcji publicznej;

11. $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ushug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres §wiadczenia ustugi;

12. dostarczanie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na no$niku materialnym,
jezeli spetnianie §wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgodg Konsumenta
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

7. W przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odleglos¢, Umowa jest uwazana za
niezawartg. To, co strony $wiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba
ze zmiana byla konieczna w granicach zwyktego zarzadu, a w szczegolnosci
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Zwrot powinien nastgpic
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony Towar nalezy zwro6ci¢ na
adres Sprzedawcy.

8. Sprzedawca niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o odstapieniu od umowy zwroci
Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia
Towaru. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyrazi zgode na inny sposéb
zwrotu, przy czym sposob ten nie bedzie si¢ wigzat dla Konsumenta z zadnym
kosztem. Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od
Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez
Konsumenta dowodu jej odestania, w zalezno$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi
wczesniej, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz od
Konsumenta.

9. Jezeli Konsument wybral sposob dostarczenia Towaru inny niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany
do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.



10. Konsument ponosi tylko bezposredni koszt zwrotu Towaru, chyba ze Sprzedawca

zgodzit si¢ ponies¢ ten koszt.

IX. Reklamacje dotyczace Towarow z tytulu rekojmi

1.

Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta z tytutu r¢kojmi za wady na zasadach
okreslonych w art. 556 — 576 Kodeksu Cywilnego.

Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Konsumenta gwarantowanych prawnie lub
na podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowa¢ na adres Warmbier Stawomir
83-200 Starogard Gdanski ul. Ptk. Dabka 67 , fabi24@o2.pl.

Celem rozpatrzenia reklamacji Konsument powinien przesta¢ lub dostarczy¢
reklamowany Towar, jezeli jest to mozliwe dotaczajac do niego dowod zakupu. Towar
nalezy dostarczy¢ lub przesta¢ na adres wskazany w ppkt. 2 powyzej.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.
W przypadku brakéw w reklamacji Sprzedawca wezwie Konsumenta do jej
uzupetnienia w niezbednym zakresie niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie
7 dni, od daty otrzymania wezwania przez Konsumenta. Sprzedawca zwraca

Konsumentowi koszty przesyiki.

Rekojmia za wady fizyczne i prawne jest wytaczona w stosunku do Przedsigbiorcow.

X. Reklamacje w zakresie Swiadczenia ustug droga elektroniczna

1. Uzytkownik moze zgtasza¢ Sprzedawcy reklamacje w zwiazku z funkcjonowaniem

Sklepu 1 korzystaniem z Ustug. Reklamacje mozna zgtasza¢ pisemnie na adres:
Warmbier Stawomir 83-200 Starogard Gdanski ul. Ptk. Dabka 67, na adres poczty
elektronicznej: fabi24@o02.pl lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

W reklamacji Uzytkownik powinien poda¢ swoje imi¢ 1 nazwisko, adres do
korespondenc;ji, rodzaj i opis zaistnialego problemu.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni, a
gdyby to nie bylo mozliwe, do poinformowania w tym okresie Uzytkownika, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona. W przypadku brakow w reklamacji Sprzedawca
wezwie Uzytkownika do jej uzupelnienia w niezbednym zakresie w terminie 7 dni, od
daty otrzymania wezwania przez Uzytkownika.


mailto:fabi24@o2.pl

XI. Gwarancje

1.

2.

Towary moga posiada¢ gwarancje producenta, Sprzedawcy lub importera.

W wypadku Towardéw objetych gwarancja, informacja dotyczaca istnienia i tresci
gwarancji oraz czasu na jaki zostata udzielona jest kazdorazowo prezentowana w
opisie Towaru na stronach internetowych Sklepu.

XII. Pozasadowe sposoby rozstrzygania reklamacji i dochodzenia roszczen dla
Konsumentow

1.

Konsument posiada m.in. nastepujace mozliwosci skorzystania z pozasagdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

1.

2.

jest uprawniony do zwrdcenia si¢ do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajacego przy Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
rozstrzygnigcie sporu wyniktego z zawartej] Umowy Sprzedazy,

jest uprawniony do zwrdcenia si¢ do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej z wnioskiem

0 wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia
sporu migdzy Konsumentem a Sprzedawca,

moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygnigcia sporu mi¢dzy
Konsumentem, a Sprzedawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy
powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji spoteczne;,
do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentoéw Polskich). Porady udzielane sg
pod przez Federacj¢ Konsumentéw pod bezplatnym numerem infolinii
konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich pod adresem email porady@dlakonsumentow.pl.

XIII. Ochrona danych osobowych

Podane przez Uzytkownikow dane osobowe Sprzedawca przetwarza wytacznie na potrzeby
realizacji zamowien ztozonych przez Kupujacego.

XI1V. Postanowienia koncowe

I.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a
Konsumentem zostaje poddane sgdom wlasciwym zgodnie z postanowieniami

wlasciwych przepisow Kodeksu postgpowania cywilnego. Rozstrzyganie

ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Przedsigbiorca zostaje

poddane sagdowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibg Sprzedawcy.



2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, przepisy ustawy o prawach konsumenta oraz inne wlasciwe przepisy
prawa polskiego.

3. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach kazdy
Konsument zostanie poinformowany poprzez informacje na stronie gtéwnej Sklepu.

4. Zmiany Regulaminu dotyczace Przedsigbiorcéw wchodza w zycie z dniem jego
opublikowania na stronach internetowych Sklepu.
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